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Introduccion

Marco Aurelio Navarro Leal
Zaira Navarrete Cazales

1 afio 2020 fue particularmente complejo, ademas de las discusiones,

tensiones, resistencias suscitadas ante la instalacion de un “nuevo régimen” y

la incertidumbre por los primeros anuncios sobre algunos cambios sefialados
por la frase de la “Nueva Escuela Mexicana”, desde los primeros meses el virus del
COVID-19 transité rapidamente por todo el mundo. Desde una provincia de China
llegod hasta distintas ciudades de Europa y a Estados Unidos; y desde este ltimo pais
viajé hacia Monterrey, Guadalajara y a la Ciudad de México, como también lo hizo
desde Italia, a través de pasajeros internacionales. El 11 de marzo la Organizacion
Mundial de la Salud, declar6 oficialmente que estdbamos frente a una pandemia. En
Meéxico, el 16 de marzo se inicio6 la Jornada Nacional de Sana Distancia y para el dia
20 se suspendieron oficialmente las actividades escolares, aunque algunos estados lo
hicieron desde el dia 17 del mismo mes.

Fue un episodio traumatizante para la humanidad, el mundo no estaba preparado
y muchas personas fallecieron, tanto por el debilitamiento de su sistema inmune,
como por la falta de equipos hospitalarios de oxigenacion. Mientras se realizaba
investigacion para el desarrollo de las vacunas adecuadas y se implementaban
programas para la aplicaciéon masiva de estas, pasaron casi dos afios, en los que la
poblacion entrd en confinamiento, con insistentes llamados a no salir de casa.

Por supuesto que el confinamiento causé disrupciones no solo en las rutinas fami-
liares, sino también en los procesos productivos de bienes y servicios. Esta experiencia
llevé a que una gran cantidad de negocios tuviera que cerrar operaciones, pero también
mostré que la movilidad de numerosos procesos laborales no era imprescindible, lo
cual llevo a poner en practica cambios en la estructura y los procesos de interaccion
y comunicacién de las organizaciones. Especialmente en el sector de servicios
se multiplicaron las actividades de entrega a domicilio (por aplicacion), con un
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consiguiente incremento en la venta de motocicletas y paraddjicamente, un incre-
mento en lamovilidad individual. Una de las lecciones aprendidas fue que el teletrabajo
requiere no solo detecnologiasy conectividad lo suficientemente robustas para un buen
desempefio, sino también del desarrollo de habilidades informaticas, pero especial-
mente requiere de la formacion de habitos para el trabajo y la colaboracién a distancia.

En los ambitos de la educacidn, el confinamiento también trajo consigo grandes
experiencias, la disrupcion de las clases presenciales dio lugar a la emergencia de
un proceso de educacion remota que adoptod distintas modalidades de acuerdo a
circunstancias particulares de condicion socioeconomica de las familias, conforme
a la conectividad y el equipamiento, segiin las habilidades e iniciativas de los
profesores.

El confinamiento mostr6 que los programas educativos pueden tener una forma de
entrega que puede ser no solamente en sus modalidades presenciales, de tiempo completo
o parcial, sino también a distancia o mixtos; pero la experiencia mostré también que no
solamente los programas, sino cada curso puede también tener tratamientos similares,
independientemente de la modalidad del programa al que dicho curso pertenece. Una
leccion adicional fue que las modalidades a distancia no consisten en reproducir la
misma clase verbalista impartida a un grupo distante, sino que se debe valorar tanto las
actividades de participacion colaborativa, asi como la relevancia y la prioridad de los
contenidos de los cursos, que preferiblemente deben ser no sincronicos.

Por otra parte, el nivel de adopcidon que en la ensefianza y el aprendizaje se ha
hecho de las llamadas “tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)” bien
vale un cambio a “tecnologias de la educacion”, tanto en su dimension de hardware,
como en su dimension procedimental y su gran valor potencial para la educacion.
El periodo de confinamiento mostré el enorme potencial tecnolégico, asi como su
variedad, no solo en términos de plataformas y sistema de gestion de aprendizaje
(Lms por sus siglas en inglés), sino también en términos de aplicaciones. La reciente
aparicion de Tik Tok, asi como de los “edutubers” ha iluminado la produccién
de contenidos caseros para uso educativo. De acuerdo con las capacidades de
cada profesor, tanto como a la naturaleza de los contenidos y a las posibilidades
de cada estudiante, cada curso puede contar con arreglos tecnologicos diferentes,
tanto para las modalidades en linea, como para complementar contenidos y acti-
vidades en modalidades presenciales de la pospandemia.

La experiencia del confinamiento generd diversos estudios, investigaciones y
reflexiones acerca de los procesos educativos en esta circunstancia, mismos que dan
cuenta de la actividad desplegada por docentes y académicos de distintos niveles y
modalidades en la buisqueda de continuar con su labor atin en circunstancias adversas.
Asi, el libro contiene veintiin trabajos generados durante este tiempo, en el cual
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se plantearon alternativas, se desarrollaron innovaciones, se generaron reflexiones
sobre nuevos rumbos a seguir. Para facilitar su lectura, las contribuciones han sido
agrupadas en tres secciones. La primera de estas se refiere a trabajos que estan
enfocados principalmente hacia la formacion de profesores; la segunda seccion toma
a los estudiantes como centro de su atencion; mientras que la tercera es dedicada al
analisis y la propuesta de estrategias.

La seccion primera inicia con un capitulo de Maricruz Guzman y Teresa de Jesus
Pérez en el que se proponen dos objetivos: ofrecer un acercamiento a una propuesta
formativa ofrecida por la Unidad 094 de la Universidad Pedagogica Nacional y, por otra
parte, presentar un conjunto de relatos de profesores de educacion basica recuperados a
partir de una experiencia de investigacion narrativa en el contexto del confinamiento.

En la misma linea de recuperacion de experiencias en dicho contexto, el capitulo
de Evelyn Maribel Tovar y Leticia Montafo analiza las experiencias de una maestra en
formacion sobre el tema de la comprension de perspectivas socioculturales en el
nivel preescolar, lo cual representa un desafio para una didactica culturalmente
diversificada.

El capitulo de Alejandro Rodriguez centra su atencion en la persona del profesor
motivado. El profesor que ensefia y aprende es la expresion genuina de lo que es un
ambiente de aprendizaje significativo generado por una intencionalidad educativa.
La persona del profesor con sus conocimientos, habilidades y competencias es
quien genera, garantiza o promueve el ambiente de aprendizaje en experiencias de
aprendizaje presencial y online.

Con el titulo “La transiciéon de una asignatura de caracter formativa a clases en
linea”, el estudio presentado por Ileana Petrea Micu, Beatriz Zamora y Mariana
Fouilloux tuvo el propdsito de indagar como enfrentaron los profesores la transicion
de una clase presencial a una virtual en la materia Introduccion a la Salud Mental,
del primer afio de Medicina, cuya caracteristica basica es ser formativa, para ello es
necesario procurar una relacion cercana con los alumnos a fin de discutir temas que
pueden requerir cierto nivel de profundidad; y averiguar como se sienten los docentes
con las clases en linea, en las cuales la interaccion con los estudiantes es a distancia.

Josefina y Teresa Guzman, junto con Juan Antonio Centeno, presentan un capitulo
sobre las necesidades de formacion de los docentes a partir de la revision y analisis de
documentos nacionales e internacionales, concluyendo que los temas prioritarios para
los programas de formacion docente deben enfocarse en el uso adecuado de las TIC
y en el manejo de diversas herramientas tecnologicas para la imparticion de clase,
ademas, es necesario que aprendan a elaborar programas y evaluaciones a distancia.

Una propuesta de formacion continua para los psicologos de educacion especial
es el motivo del capitulo elaborado por Ana Victoria Baez y Bertha Alicia Garza,
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para ello examinan las funciones y areas de intervencion de este profesionista
establecidas por las normas del estado de Nuevo Leon, a fin de contrastarlas con
las practicas que estos llevan a cabo y de ahi determinar las brechas existentes entre
ambas para dar lugar a una propuesta que pueda atenuar estas diferencias.

El capitulo de Graciela Amira Medecigo se adscribe en el area tematica de formacion
de profesores y tiene la finalidad de documentar la experiencia del disefio e implemen-
tacion de la asignatura optativa que se oferta en el posgrado en el Area Académica de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH).
El objetivo general de la asignatura denominada Interculturalidad en los espacios
educativos, consiste en dotar a los estudiantes de los distintos marcos de analisis, ya sean
tedricos, histéricos, institucionales y pedagdgicos, entre otros, para que adquieran
una formacion integral que les permita realizar investigaciones de alta calidad.

Dora Maria Llado, Jeny Haideé¢ Espinosa, Fernando Leal y Carlos Portes
presentan un capitulo en el que comunican los resultados de una encuesta aplicada a
1,360 profesores de la Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT), con el objeto de
caracterizar su nivel de dominio de herramientas tecnoldgicas y su incorporacion al
proceso formativo; asimismo, se comparte la estrategia que la institucion llevé a cabo
durante 2020 en el proceso de formacion docente y su adaptacion a la virtualidad.

La segunda seccion del libro, enfocada al tema de los estudiantes, inicia con un
capitulo de Leydi Jazmin Morales, Nazaria Martinez y Marcela Mastachi en el cual
comentan un proyecto de intervencion en el que se trabaja para fomentar en los
estudiantes de diversas disciplinas el gusto por la lectura, misma que los acercara
a la escritura. El objetivo es que los estudiantes vean a la lectura més alld de su
cualidad utilitaria, es importante que la descubran como una actividad de gozo y de
conocimientos sobre temas diversos; para ello es necesario conocer el contexto en el
que se desarrollan los aprendientes.

Frente a un panorama de incertidumbre y desigualdad, como el del confinamiento,
el estudio de Gumersindo David Farifia y Silvia Ochoa tiene por proposito indagar
las estrategias que estudiantes y docentes crearon para mantener un vinculo con la
escuela. A explorar su cotidianidad, buscaron dar respuestas a las preguntas: ;como
han logrado sostener los estudiantes las demandas académicas de una institucion
predominantemente tecnoldgica como el Instituto Politécnico Nacional?, ;qué
tensiones han surgido en este camino? El capitulo se titula “Formacion tecnologica
durante la pandemia. Reto estudiantil politécnico”.

El capitulo “Percepcion estudiantil del retorno educativo gradual y la operatividad
del modelo hibrido” de Dora Maria Lladd, Jeny Haydeé Espinosa, Teresa Guzman
y Marco Aurelio Navarro tiene el doble propdsito de visibilizar la forma en que el
trabajo del profesorado y alumnado universitario se transformé durante y después de la

14



INTRODUCCION

pandemia; y conocer la percepcion de algunas y algunos estudiantes universitarios del
area de educacion sobre el retorno gradual y, en este camino, identificar si el proceso
académico se efectud con base en las caracteristicas operativas del modelo hibrido.

Enseguida, Blanca Estela Zardel y Maria Cristina Hernandez desarrollan un trabajo
acerca de las tensiones que la educacion inclusiva genera y, mas que proponer una
solucidn a las problematicas evidenciadas y agudizadas por la pandemia, se interesan por
plantear las tensiones entre la educacion y la educacion inclusiva, asi como las que hay
al interior de cada una de ellas para abordarlas desde la complejidad y sus dificultades.
Con una mirada critica, que pone bajo sospecha tanto las buenas intenciones de la
educacion en general, como las de la educacion inclusiva en particular.

La tercera seccion titulada Estrategias, inicia con un capitulo de Lucia Paredes
cuyo objeto de estudio es la gestion escolar y la ensefianza. Con una mirada critica,
la autora busca responder a la pregunta: ;cOmo construir alternativas desde la
educacion basica que privilegien otras realidades sociales? Lo cual hace desde un
trabajo heuristico y hermenéutico para desembocar en la reflexion de dos propuestas
para incidir en la construccion de conocimiento socialmente util capaz de transformar
las inclemencias presentes desde dos escalas de intervencion: el salon de clases
(ensefanza) y la escuela (gestion).

El capitulo de Zaira Navarrete y Paola Andrea Lopez Hernandez examina la
enseflanza impartida en la telesecundaria con el objetivo de realizar un analisis
del desarrollo del proceso de ensenanza y aprendizaje en esta modalidad, antes y
durante el confinamiento, retomando aspectos relacionados con el esquema bajo el
que se opera la enseflanza y las estrategias que se han implementado por los docentes
para llevar la educacion a las zonas mas vulnerables, que es donde mayoritariamente
se desenvuelve esta modalidad educativa, retomando algunas de las politicas
implementadas en el territorio mexicano.

La investigacion realizada por Silvia Osiris Dominguez y Gabriela Guerrero. se
basé en la metodologia investigacion-accion y en ella se plantea que la ensefianza
de la historia es un referente para fortalecer en los estudiantes de secundaria la
formacion ciudadana ademas de la identidad nacional, ya que, en esta asignatura
se despliegan diversas competencias como son: la comprension del tiempo y del
espacio historicos, el manejo de informacion historica destacando la formacion de
una conciencia historica para la convivencia.

Las dificultades de los normalistas con el uso de recursos tecnologicos para
ensefiar matematicas en secundaria es el tema del capitulo presentado por el colectivo
integrado por Saul Elizarraras, Jos¢ Luis Medardo Quirdz, Orlando Vazquez y
Eusebio Vargas. El estudio por ellos realizado tuvo por objetivo identificar dificultades
de estudiantes normalistas al utilizar recursos tecnoldgicos para la ensefianza de las
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matematicas en educacion secundaria cuando se realizan funciones de asesoria e
investigacion participante.

Por su parte, el colectivo integrado por Cielo Karyme Paredes, Esperanza Aoyama,
Miriam Alejandre y Araceli Huerta elaboré un diagndstico de comprension lectora
en alumnos de cuarto grado de primaria; para ello, las autoras implementaron un
proyecto de intervencion que enfatiza el enfoque constructivista, el cual se desarrolld
contemplando el paradigma interpretativo de corte cualitativo, considerando la
investigacion-accion, se aplicaron cuestionarios al grupo en el que se estima llevar
a cabo una intervencion. El grupo estuvo conformado por 17 alumnos de los cuales
7 son nifios y 10, nifias; las particularidades del grupo de alumnos comprenden
caracteristicas que son comunes en nifios de 10 y 11 afios, en general.

Evaluacion en los talleres de artes visuales del nivel superior es el capitulo
producido por Victor Alejandro Guillén e Irma Maria Flores-Alanis. Sostienen una
tesis referente a la dindmicay los alcances de la evaluacion formativa que contemple el
proceso creativo involucrado en el area de talleres en artes visuales del nivel superior
en México, fundamentada en la exploracion y analisis de estudios previos sobre
la educacion y evaluacion en disciplinas artisticas, para analizar informaciéon que
aporte ideas que clarifiquen aspectos susceptibles a evaluarse observando procesos
de Investigacion y Creacion artistica (1) nacidos en programas escolarizados.

El capitulo de Marco Aurelio Navarro tiene como proposito revisar las trans-
formaciones que el curriculo de la educacion superior ha tenido a la luz de las nuevas
exigencias planteadas en el contexto del confinamiento del COVID-19, por lo que se
inicia con un repaso de los logros en desarrollo curricular durante los ultimos afios
para pasar de ahi hacia el analisis de las nuevas demandas formativas de los futuros
profesionistas y los necesarios reacomodos curriculares por afrontar.

Por ultimo, Enrique Bonilla, Jesiis Roberto Garcia, Julio César Gonzalez y Vero-
nica Sagnité Solis Herebia, analizan tres modelos de gobernanza académica: el de
gobierno tradicional, el de gobernanza compartida y el de gobierno corporativo. El
proposito es sintetizar los tres modelos para optimizar los puntos fuertes y discutir
debilidades de cada uno. Se presenta los puntos en comun de los tres modelos de gober-
nanza para crear un enfoque innovador considerando los componentes mas relevantes
para la educacion pospandemia.

Es asi como este libro integra en sus capitulos los esfuerzos por hacer frente a
las tensiones y problemas, asi como el rescate de experiencias suscitadas durante la
pandemia y el planteamiento de estrategias surgidas de las experiencias de educar
en tiempo de confinamiento. Esperemos que su lectura incite a la reflexion y a la
estimulacion de ideas para el mejoramiento de la educacion.
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Experiencias docentes:
problematicas y rutas de accion
ante el confinamiento COVID-19

Maricruz Guzman Chifias’
Teresa de Jesus Pérez Gutiérrez’

Introduccion

| presente documento tiene dos objetivos, el primero ofrecer un acercamiento a

la propuesta formativa de la Maestria en Educacion Basica en la Especialidad

de Inclusion e Integracion Educativa que oferta la Unidad 094 de la Ciudad
de México de la Universidad Pedagogica Nacional para los profesores de educacion
basica desde 2009. La especializacion contribuye a la formacion profesional y
pedagogica para atender la diversidad, requerimiento de la politica educativa de
finales del siglo xx y principios del xxI.

El segundo objetivo es presentar los relatos de los profesores de educacion basica
ante la pandemia COVID-19 en los que se presentan problematicas de todo tipo desde
las pedagogicas, laborales, la atencion a la discapacidad, la desercion y los retos.

Cabe senalar que fue posible recuperar la experiencia docente desde el inicio
de la pandemia, por el modelo de formacidon docente que orienta a la Maestria de
Educacion Baésica en la especialidad de Inclusion e Integracion Educativa, basado
precisamente en la experiencia que permite rescatar los saberes, las practicas y los
dilemas que viven cotidianamente en aula ante la diversidad, las reformas curriculares

"Doctora en Pedagogia. UNAM-FES Aragdn. Académica de tiempo completo en la Universidad Pedagogica
Nacional, Unidad 094 Centro Ciudad de México. México. Correo electronico: mguzman@upn.mx

2Maestra en Pedagogia. UNAM-FES Aragon. Académica de tiempo completo en la Universidad Pedagogica
Nacional, Unidad 094 Centro Ciudad de México. México. Correo electronico: tperez@upn.mx
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y eventos inesperados como la pandemia del COVID-19. Este modelo se auxilia
de la investigacion narrativa, dispositivo de formacion e investigacion, tradicion
relativamente reciente en la investigacion educativa que permite conocer el mundo
escolar, sus actores, las practicas, las rutinas y los rituales de quienes lo viven.

De manera que aqui presentaremos: el origen y la trayectoria de la especialidad de
Inclusion e Integracion Educativa de la maestria en Educacion basica en la formacion
de profesores de educacion basica interesados en la atencion pedagogica de la
diversidad; y la experiencia de los profesores ante las medidas de distanciamiento
social implementadas por la pandemia de COVID-19 y la necesidad de dar
continuidad al ciclo escolar para lograr los aprendizajes escolares.

Origen y trayectoria de la Maestria
en Educacion Basica y el imperativo
de la diversidad en la politica educativa en México

El sistema educativo mexicano desde finales del siglo xx ha sido escenario de
cambios sustantivos en sus estructuras, organizacion y normatividad para optimizar
su funcionamiento, garantizar el acceso y la calidad educativa que oferta a la
poblacion en edad escolar. Varias acciones definen este proceso, siendo de interés
dos en especial: la Reforma Integral Educativa de la Educacion Basica y la Ley de
Servicio Profesional Docente las cuales tienen como receptores a los profesores de
educacion basica. La primera, de naturaleza curricular y pedagogica, se fundamento
en la educacion basada en competencias, en los principios de la pedagogia activa
anglosajona y en la mediacion pedagdgica para el logro de los aprendizajes esperados
y competencias de egreso.

Al respecto, cabe sefialar que la reforma curricular en el marco de la Reforma
Integral de Educacion Baésica se instrumento en diferentes tiempos en educa-
cion basica, lo anterior con el propodsito de consolidar un curriculo comuin que
asegurara un minimo de competencias en la poblacion escolar en cada nivel
educativo. Tal proceso suponia que los profesores tendrian que apropiarse de la
estructura y la organizacion curricular, asi como del lenguaje que la acompaiiaba:
campos formativos, asignaturas, aprendizajes esperados, competencias genéricas
y especificas, transversalidad, diversidad, multiculturalidad, dispositivos didac-
ticos (métodos de proyectos, talleres, situaciones didacticas) que le permitieran
visualizar los programas. Dichos documentos fueron presentados como el dis-
positivo mas cercano que los profesores de educacion basica tendrian para orientar
y planear su practica, no como una propuesta de contenidos a desarrollar sino de
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conocimientos, habilidades y destrezas que se construirian y consolidarian en el
trabajo diario.

La segunda accion de interés es la aprobacion e implementacion de la Ley de Servicio
Profesional Docente en 2008, que modifico la condicion laboral de los profesores de
educacion basica que historicamente se constituy con el Estado Educador mexicano
como su principal empleador lo cual no se profundizara aqui. En este escenario
emergio la formacion docente como asunto prioritario de la politica educativa.
La formacion continua del profesor fue la respuesta, para concretar los cambios
curriculares y profesionalizar a los docentes, quienes actualizarian “sus conocimientos
y habilidades; se prepararia a los profesores para nuevos roles como formar a
los futuros docentes o directores; y asi se facilitaria la reforma curricular” (Ruiz,
2012:55). Como consecuencia, la formaciéon docente busco fortalecer y consolidar
la actualizacion, capacitacion y superacion profesional para responder a los cambios
curriculares y a los ejes sustantivos la atencion a la diversidad y la interculturalidad.
Paraello, se establecio una serie de convenios con Instituciones de Educacién Superior
publicas y privadas como la Universidad Nacional Autonoma de México (UNaM), el
Instituto Politécnico Nacional (1PN), el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Monterrey (ITEsM o Tec de Monterrey) y con las Escuelas Normales (EN) y la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), que mantienen su papel estratégico como
instituciones encargadas de mejorar la profesionalizacion docente. Al respecto, cabe
sefalar que el Plan Sectorial de Educacion (2007-2012) establece dos estrategias
relacionadas a la formacion docente:

1. Revisar y fortalecer los sistemas de formaciéon continua y superacion pro-
fesional de docentes en servicio, de modo que adquieran las competencias
necesarias para facilitadores y promotores de los alumnos.

2. Enfocar la oferta de actualizacion de los docentes para mejorar su practica
profesional y los resultados de aprendizaje de los educandos (sep, 2007: 11).

Delaprimeraestrategia, se deriva lasiguiente linea de accion: “Establecer acuerdos
y convenios con autoridades educativas, instituciones formadoras de docentes de
educacion superior, asi como con organismos e instituciones que coadyuven en el
disefio, desarrollo e implementacion de programas para la formacion continua y
superacion de los profesionales de la educacion” (sep, 2007: 11).

Delasegunda estrategia, la linea de accion cabe destacar la que refiere a: “Asegurar
en todo el pais una oferta de programas de formacion continua, pertinente, relevante
y de calidad, que incluya opciones diversas, adecuadas a las necesidades especificas
de los profesores y escuelas, con el fin de que docentes, directivos y asesores técnico
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pedagbgicos mejoren sus practicas educativas y sigan aprendiendo a lo largo de su
carrera profesional” (Sep, 2007: 11).

Para el mejoramiento de la practica docente bajo este planteamiento, bastaba
con el desarrollo y consolidacion de las competencias docentes que incidirian en el
rendimiento académico de los estudiantes a través de mayores opciones académicas
de programas de formacion continua para todos los agentes educativos. Desde esta
logica de profesionalizacion docente, la Universidad Pedagogica Nacional, mediante
el acuerdo establecido en 2008 con la entonces rectora Sylvia Ortega y Salazar de
esta universidad y la Subsecretaria de Educacion Basica, asumio el disefio curricular
de un programa de posgrado que se encargaria del desarrollo profesional basado en
competencias para dar respuesta a tres directrices de la OCDE: la primera, el papel
del maestro frente a grupo en la mejora y la calidad de educacion. La segunda, llevar
a cabo un nuevo tipo de profesionalizacion docente donde la premisa bésica sea la
atencion de los ejes emergentes asociados a la diversidad y multiculturalidad; y en
la tercera, aprender a trabajar en colegiado para hacer de la escuela un colectivo con
autonomia y autogestion para mejorar los aprendizajes de los alumnos (SEp, 2008).

Las seis unidades upPN centralizadas de la Ciudad de México: Centro (094),
Azcapotzalco (095), Norte (096), Sur (097), Oriente (98) y Poniente (99), en 2008
iniciaron el disefio de la Maestria en Educacion Bésica, programa de posgrado
profesionalizante que se centra en el desarrollo y consolidacion de competencias
profesionales para la docencia. Dicha maestria reconocio que el profesor de
educacion requeria ser formado en:

1. La investigacion para identificar criticamente las limitaciones de su practica
pedagogica y las barreras para el aprendizaje.

2. Metodologias de aprendizaje que propiciaran las habilidades de pensamiento,

la cooperacion y el dialogo.

En metodologias para la gestion y mediacion del aprendizaje.

4. En la reflexion que le permita abrirse a la diversidad y verla como un
componente positivo del aula.

(98]

En este escenario, la profesionalizacion y la formacion docente se diversifico y
complejizd para responder a las condiciones de incertidumbre que cotidianamente
viven los profesores de educacion basica la escuela y la heterogeneidad presente
en su aula. Requisitos que fueron considerados en el disefio de la Especialidad de
Inclusion e Integracion Educativa. Cabe sefialar que el plan de estudios de este
programa académico fue disefiado en dos especialidades. En el primer afio de
formacion, se cursa la especialidad de competencias profesionales para la docencia
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que articula elementos analiticos, tedricos y de intervencion para que el docente
que la curse, al finalizar, realice un ejercicio critico de la politica educativa como
un acontecimiento fundamental que impacta su trabajo docente. El segundo afio del
programa, se integra por especializaciones, el proposito fue responder a los retos
pedagogicos, metodologicos, tedricos y técnicos de los enfoques disciplinares del
curriculum de educacion basica, de los campos formativos, asi como de los ejes
sustantivos como inclusion e interculturalidad.

La maestria se oriento al desarrollo de competencias docentes, sin dejar de lado
su identidad formativa, es decir, fomentar la reflexion docente, la investigacion en el
aula, la incorporacion de los resultados de la investigacion en su practica pedagogica,
la evaluacidn critica de las estrategias y los recursos de ensefianza empleados. A la luz
de estos minimos, hubo que reconocer que faltaba formar en logicas colaborativas,
interdisciplinarias y de articulacion curricular que orientara a los profesores de
educacion basica en la toma de decisiones para solucionar problemas profesionales
que implican la reconstruccion de su capital profesional.

El modelo curricular de la Maestria en Educacion Basica fue un hibrido, su disefio
es modular, con tres bloques en los que se emplean el aprendizaje basado en problemas,
estudio de casos y proyectos de accion profesional para lograr las competencias
profesionales esperadas. De ahi que los contenidos de cada uno de los bloques
consideraban los viejos y los nuevos contenidos del ejercicio docente: la planeacion,
la evaluacion de los alumnos, el aprendizaje, la mediacion pedagogica y cognitiva, las
nuevas tecnologias, las estrategias y las metodologias de aprendizaje, la elaboracion
de materiales, la gestion escolar y pedagogica y la atencion a la diversidad como un
imperativo que causo incertidumbre y tension en los profesores de educacion basica.

(Como formar a los profesores de educacion basica para responder al modelo de
competencia y atender la diferencia? ;Qué papel jugéd la Universidad Pedagdgica
Nacional en la formaciéon de docentes en servicio en su Programa de Maestria
en Educacion Bésica para cumplir con las competencias docentes y atender a la
diversidad? ;Qué modelo de formacion se impulsaria en la Maestria en Educacion
Basica para conciliar experiencia, saberes practicos y profesionales para la ensefianza
y la atencion a la diversidad?

De este modo, desde la especialidad de Inclusion e Integracion Educativa de la
Maestria de Educacion Basica fue necesario pensar y reflexionar desde donde formar
profesores para la inclusion. La respuesta estuvo en los modelos de formacion
docente basados en la experiencia y la investigacion narrativa; ambos proporcionan
las herramientas analiticas para la reflexion y el analisis critico de la practica docente,
de las visiones y las relaciones pedagdgicas que mantiene con la diversidad y otros
actores educativos.
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Experiencia docente epicentro de la formacion docente
y la investigacion narrativa

El modelo de formacion docente basado en la experiencia y en la investigacion
narrativa implica sumergirse en la experiencia de los profesores, en su actuar
pedagogico y didactico en el aula, para revelar su sentido ético y politico como
agentes educativos, pero también sus crisis, sumalestary la perturbacion al descubrir
que su mundo no es ajeno a los imperativos de la reforma educativa del siglo xxi.
Escuchar o traer su voz para contar lo que pasa en su vida cotidiana, la escuela,
sus alumnos, sus pares y los padres de familia. Desde estos planteamientos, era
atreverse a formar desde la experiencia, recuperando sus saberes, sus practicas, sus
aciertos y desaciertos, los procesos de continuidad y la ruptura que experimentan;
emprender un didlogo con sus pares para compartir y aprender rutas de accion, pero
también problematicas y condicionamientos de sus practicas. En la investigacion
narrativa se encuentra el camino perfecto para que el docente cuente de si, de sus
experiencias y del descubrimiento de los otros a través de sus autorrelatos; producto
del ejercicio reflexivo para “dar cuenta de si mismo” a partir de la comprension del
significado de su experiencia, de su dimension causativa y de sus concepciones de
la diversidad, principal proposito formativo de la Maestria en Educacion Basica
(especialidad en Inclusion e Integracion Educativa).

Los relatos de su experiencia docente son, como diria Brunner, “relatos sobre
la vida son el contexto adecuado para dar significado, a las situaciones de la
escuela” (2014: 23). La expresion fundamental es “dar significado” para indagar
en la experiencia docente (sus practicas, la imagen de si mismo, de su encuentro
con el otro —diversidad—, con la normatividad escolar en tiempos de cambio e
incertidumbre para los profesores) que puede comprender especialmente a través
de la narrativa.

Antes de continuar, es necesario insistir que la investigacion narrativa es un dis-
positivo de formacioén, de investigacion y de formacion de los profesores de
educacion basica en servicio, que promueve un examen critico y reflexivo (relato)
de la experiencia educativa de sus modos de operar en la practica (mitos, ritos,
simbolos) no cuestionados, que no permiten que el profesor se defina como sujeto
pedagodgico y auténomo frente a las reformas educativas que ha vivido y vivira.
Asimismo, habilita al profesor de educacion basica a construirse como sujeto
pedagbgico y social al intersectar el conjunto de recuerdos (modos de operar, anclados
en el pasado pero vigentes en el presente) que debe traer al presente a la luz de las
formas de actuacion para la ruptura o la eleccion de modos de operar que le brinden
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autonomia y le devuelvan su capacidad de producir conocimiento pedagogico y
actuar conforme este conocimiento ante los imperativos de las reformas educativas,
por ejemplo, la de atencion a la diversidad.

Por ende, la investigacion narrativa contribuye no solo en la definicion de si mismo
que hacen los profesores de educacion basica en sus relatos, sino en su autopoyesis,
es decir, en su propia creacion como sujetos criticos y agentes pedagdgicos en el
mundo escolar y social. Desde este horizonte, durante su proceso de formacion los
profesores de educacion basica mantienen una intencionalidad reflexiva, fruto de su
accion, de la apropiacion de los significados de la cultura educativa e institucional
y del conocimiento de si mismo indirecto, mediado por signos culturales; por lo
que, desde esta experiencia formativa basada en la experiencia y la investigacion
narrativa, las profesoras que cursaban el primer y cuarto trimestres de la Maestria en
Educacion Basica compartieron, mediante relatos, sus experiencias docentes frente
a la incertidumbre del COVID-19 'y, una vez establecida la continuidad del ciclo
escolar, a través de plataformas digitales y virtuales que permitieran alcanzar los
aprendizajes requeridos en el ciclo escolar vigente.

Atencion a la diversidad, COVID-19, incertidumbre
y actuacion pedagogica (resultados)

Se trata hoy, de conciliar la diversidad con la diferencia, es decir el derecho a ser
distinto y con el ser en el mundo, de establecer una vieja y deseada interconectividad
entre igualdad, diferencia e inclusion. Cabe recordar que el capitalismo nace con
vocacion inclusiva e igualitaria, sin embargo, durante su desarrollo creé mecanismos
de homogenizacion que sofocaron la diferencia, incrementando la desigualdad y la
exclusion al no lograr eliminar las barreras discriminatorias ni diseminar una cultura
de la solidaridad. En este sentido, la “atencion a la diversidad” en el espacio escolar
y atlico ha de generar respuestas institucionales y pedagogicas para construir sujetos
diferentes con el derecho a ser distinto y de ser en el mundo.

La atencion a la diversidad no puede reducirse a la consideracion del alumno escolarmente
problematico como diversos y a la utilizacion de los apoyos especiales para este alumno
concreto (...). La atencion a la diversidad promueve la igualdad de oportunidades para
evitar la desigualdad y la discriminacion en la educacion y en los parametros de calidad
de ¢ésta. Se plantea decididamente que la mision olvidada de la escuela es poner en
marcha un modelo de formacion de los ciudadanos en el que se permite y se potencie la
inclusion de todos en el concierto intercultural que caracteriza la vida de las sociedades
industrializadas occidentales (Muntaner, 2000: 6).
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Por lo que, igualdad y diversidad se convierten en un binomio necesario en el
espacio escolar y en las practicas pedagdgicas, pues obliga a los actores educativos a la
reflexion, en torno al modelo de ensefianza empleado, al curriculo, a las estrategias para
compensar las dificultades de aprendizaje ya sean por causas sociales o personales, por
sus capacidades, sus caracteristicas fisicas, por su sexo, raza o clase social.

No so6lo se trata de promover adecuaciones curriculares, nuevas metodologias de
aprendizaje, una nueva figura de educador como tutor que acompaia la formacion
del alumno, sino fomentar nuevas formas de aprender y ensefiar que permitan
una educacion sin estigmas y en la diversidad-diferencia. Formar profesores para
la inclusion, requiere de actitudes, valores y de nuevos dispositivos de actuacion
pedagogica frente a la diversidad.

Pero, ;desde donde la escuela y sus actores enfrentaran esta ardua tarea? Dar
respuesta a esta pregunta, nos sitiia en los codigos y las practicas, en los significados
y en los modos habituales de actuacion presentes en la concepcion y el desarrollo
curricular (planificacion, evaluacion, estrategias de ensefiar y aprender), en lo
organizativo y metodologico de las escuelas (gestion escolar, participacion de
los padres de familia, creacion de redes de apoyo y comunidades de aprendizaje)
y en la composicion social y pedagdgica del aula (la interculturalidad, acciones
comunicativas e interacciones personales) ambitos en los que los actores edifican su
experiencia educativa.

De este modo, la formacion de profesores para la inclusion en la Maestria de
Educacion Basica acoge los planteamientos de la educacion inclusiva que sitiia a
lo pedagodgico como su epicentro y se apropia de los dispositivos de atencion a la
diversidad (proyectos de investigacion de aula, disefio universal del aprendizaje, la
unidades didacticas y los centros de aprendizaje); todos tienen en comtin un modo de
aprender a aprender en colaboracion, un modo de ensefar a pensar y hacer, en el que el
profesor y el alumno deben llegar a un consenso y a la metacognicion antes de tomar
una decision a través del aprendizaje dialdgico, convertir al aula en una comunidad
de aprendizaje y convivencia. Solo conociendo estas propuestas y operando en el aula
desde ellas es que la inclusion educativa no sera s6lo una categoria de intervencion de
la accion gubernamental sino una realidad educativa posible.

La presencia del covp-19, en el territorio mexicano puso a prueba la formacion
pedagobgica, ética y tecnologica de los profesores de educacion basica inscritos en
la Maestria de Educacion Basica (en la especialidad de Inclusion e Integracion
Educativa) quienes debian continuar su tarea educativa a distancia con el apoyo
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, sin olvidar la presencia
de la diversidad, los riesgos de rezago y desercion que esta modalidad de trabajo
implicaba para nuestro pais.
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De esta manera, se hizo presente un nuevo escenario educativo sin la presencia
fisica, pero, si virtual, que implico aprender el manejo de las plataformas y las
herramientas digitales que auxiliaran el proceso de ensefianza y aprendizaje,
emplear los dispositivos didacticos o de atenciéon a la diversidad aprendidos
en la maestria. Fueron los centros de aprendizaje de Rebeca Anijovich, los
que permitieron a los profesores conciliar el uso de las TIC con las acciones
pedagogicas orientadas a la inclusion en las que todos participen de su propio
aprendizaje, cooperen, valoren sus capacidades, su potencial, investiguen
y desarrollen habilidades cognitivas que le permitan la apropiacion de los
aprendizajes escolares.

El dispositivo de los centros de aprendizaje es una propuesta pedagdgica orientada
a la atencion y el reconocimiento de la diversidad que se fundamenta en la tradicion
contractualista francesa, cooperativa y de la pedagogia activa cuyo fundamento son
las habilidades de pensamiento mas que los contenidos. Los centros de aprendizaje
desarrollan el potencial de los alumnos y su participacion en su propio aprendizaje,
modifican la triada didactica (profesor-alumno-saber), el docente se transforma en
un medi